Regards croisés sur les
violences en milieu
professionnel

Pour sa journée d'automne, la Smsts vous propose de
faire un tour d'horizon sur un sujet difficile a aborder
en milieu professionnel, et pourtant au coeur de notre
pratique de santé au travail : la question des
violences interpersonnelles.

Alors que la sensibilité a la violence est intime et
personnelle, il est culturellement primordial de pouvoir
mettre un cadre a ce qui est acceptable et ce qui ne

I'est pas.
L
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Programme

9H

VIOLENCE...DE QUOI PARLE-T-ON ?

9H45

CADRE JURIDIQUE :
"QUE DIT LA LOI" ?

10H1S

VIOLENCES ORGANISATIONNELLES-
VIOLENCES INTERNES

10H45
PAUSE CAFE

11H15
COMPAGNIE HOUPPZ THEATRE

12H1S5
COCKTAIL DEJEUNATOIRE
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Programme

14H

LA COMMUNICATION ASSERTIVE.
« DIRE SANS BLESSER, ECOUTER SANS
SUBIR, L’ASSERTIVITE AU CCEUR DE LA

PREVENTION »

14H30

LES CIRCUITS DE VEILLE
ET DE SIGNALEMENT

15H
CYBERHARCELEMENT

1SH30

VIOLENCES EXTERNES

LES ATTEINTES AUX PERSONNES ET
LEUR PREVENTION AU SEIN DE SNCF
VOYAGEURS-TER GRAND EST

16H1S

ENQUETES INTERNES ET MEDIATION
QUELS LEVIERS POUR APAISER
LES CONFLITS ?

16H45
ATELIER DE PROJECTION POSITIVE

17H
CLOTURE DE LA JOURNEE
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