Vous rencontrez une difficulté, vous avez une question...
A QUI FAUT-IL S'ADRESSER ?

Avant d‘alerter I'une ou I'autre instance, consultez les documents qui vous sont accessibles sur Moodle ou sur le
site Web de la Faculté, ou dans le Guide pédagogique 2023-2024.

S'il s'agit d'une question administrative (inscription, relevé des notes, envoi des justificatifs d'absence aux épreuves,
autres questions de scolarité, etc.)

P> ADRESSEZ-VOUS A :
Monsieur Hugo Lenestour par le biais du formulaire de contact : https://assistance-etudiant.unistra.fr/

Si votre question concerne I'organisation générale des études en Licence, Master ou DU

P> ADRESSEZ-VOUS A :
Pour la LICENCE : Gabriella Aragione (gabriella.aragione@unistra.fr)
Pour le MASTER : Beat Follmi (bfollmi@unistra.fr)

Pour les Diplomes d'Université : contactez les responsables de chaque DU (voir ici)
Si votre question concerne un cours en particulier (explication des modalités de validation, demandes de précision
sur le contenu du cours, suivi du cours, absence, retard, etc.)

P> ADRESSEZ-VOUS A :
L'enseignant(e) responsable du cours

La liste et les adresses des enseignant(e)s sont disponibles sur le Guide pédagogique
Si votre question concerne un projet d'études a I'étranger (programme ERASMUS, autre)

P> ADRESSEZ-VOUS A :
Christophe Monnot (cmonnot@unistra.fr)

Pour des questions techniques et bureautiques (Moodle, traitement de texte, etc.)

P> ADRESSEZ-VOUS A :
Jeanne Deysson : jeanne.deysson2@etu.unistra.fr

D'autres dispositifs d'accompagnement ont été mis en place pour les étudiant(e)s de Licence:
- Accompagnement pédagogique personnalisé par un enseignant-référent tout au long de I'année.
Cet enseignant vous contactera en début d'année universitaire.

Sur des questions plus générales en lien avec le fonctionnement de la Faculté ou ses missions, etc.

P> ADRESSEZ-VOUS A :
Thierry Legrand, doyen (thierry.legrand@unistra.fr)

Gabriella Aragione, vice-doyenne (gabriella.aragione@unistra.fr)
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